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Elektronisko iepirkumu sistémas lietoSanas noteikumi

Izdoti saskand ar Valsts parvaldes iekartas
likuma 72. panta pirmas dalas 1. punktu,

Ministru kabineta 2015.gada 28.julija
noteikumu Nr. 442 | Kartiba, kada tiek
nodroSindta informdcijas un komunikdcijas
tehnologiju sistemu atbilsttba minimalajam
drosibas prasitbam” 8.3. apakspunktu,

Ministru kabineta 2022. gada 20. decembra
noteikumu Nr. 816 “Publisko elektronisko
iepirkumu noteikumi” 3.6. apakspunktu

|. Visparigie jautajumi
1. Elektronisko iepirkumu sistémas lietoSanas noteikumi (turpmak — Noteikumi) nosaka
Valsts regionalas attistibas agentiiras (turpmak — Agentiira) parzina eso$as Elektronisko iepirkumu
sistémas un tas apaks$sisteému (turpmak — E-iepirkumu sistéma) lietoSanas kartibu un E-iepirkumu
sisteémas lietotaju tiesibas un pienakumus.
2. Noteikumi attiecas uz tehnisko resursu un informacijas resursu lietoSanu, E-iepirkumu

sistemas lietoSanas programmatiiru un datiem, kas tiek sanemti, siititi, kopéti, uzglabati, apstradati
un izdrukati, izmantojot E-iepirkumu sisteému.

3. Noteikumi ir saistoSi visiem E-iepirkumu sistémas dalibniekiem un to lietotajiem,
kuriem $ajos Noteikumos noteiktaja kartiba pieskirtas piekluves tiesibas E-iepirkumu sistémai un
kadai no $adam E-iepirkumu sisteémas apakssistémam:

3.1. E-pasttijumu apakssisteémai, kas nodrosina centraliz&to iepirkumu rezultata noslégto
visparigo vienoSanos vai veidoto dinamisko iepirkumu sist€ému ietvaros veikto darfjumu
noslégsanas procesu starp publisko pasiititaju un piegadataju,

3.2.  E-izzinu apakssistémai, kas nodrosina Publisko iepirkumu un iepirkumu procediiru
pasutitaju un piegadataju vajadzibam zinu iegiisanu par publiskos iepirkumus regul€joSos tiesibu
aktos noteiktajiem piegadataju izslégSanas gadijumiem;

3.3.  E-konkursu apakssistémai, kas nodrosina publisko iepirkumu regul&josajos aktos
noteikto iepirkumu planu public€Sanu un iepirkumu norises procesu, t.sk. dinamisko iepirkumu
sistemu veida;



3.4. E-izsolu apakssistémai, kas nodroSina publisko iepirkumu regul€josajos aktos
noteikto izsolu norises procesu.

4. Visas konkrétaja E-iepitkumu sistémas apakSsisttma paredzetas darbibas E-
iepirkumu sistéemas dalibnieka lietotaji ar atbilstoSajam lomam veic atbilstosi lietotaju
rokasgramatas, pamacibas, metodiskajos materialos, visparigajas vienoSanas Vvai dinamisko
iepirkumu sistému reguléjuma aprakstitajai konkrétas apakSsist€émas funkcionalitatei.

5. Katrai E-iepirkumu sistémas apakssistémai paredzétos funkcionalitati skaidrojosos
materialus (lietotaju rokasgramatas, pamacibas, metodiskos materialus, instrukcijas u.tml.)
Agentiira publicé E-iepirkumu sistémas vietné Www.eis.gov.lv katrai apaks$sist€mai paredzEtaja
sadala. E-iepirkumu sisteémas iebiiveta rokasgramata pieejama sist€ma katra ekranforma izvéloties
iespeju “Palidziba”.

6. Agentiira Valsts informacijas sistému likuma izpratné ir E-iepirkumu sist€émas
parzinis.
Il. Termini
7. Noteikumos ir lietoti §adi termini:

7.1. E-iepirkumu sistémas dalibnieks — publiska vai privata persona, kas registréta E-
iepirkumu sisttma un kurai noteikta apjoma pieSkirtas E-iepirkumu sistémas apakssistemu
lietoSanas tiesibas;

7.2. E-iepirkumu sistémas dalibnieka lietotajs — E-iepirkumu sist€émas dalibnieka
nodarbinata fiziska persona, kurai ir pieskirta piekluve ar noteiktu tiesibu apjomu kadai no E-
iepirkumu sisteémas apakssist€émam;

7.3. E-iepirkumu sistémas dalibnieka administrators — E-iepirkumu sisteémas dalibnieka
registracijas pieteikuma noradita persona, kKurai ir pieskirtas tiesibas nodro$inat E-iepirkumu
sistémas dalibnieka lietotaju profilu izveidi un to tiesibu parvaldibu;

7.4. Sistémas administrators — Agentiiras ierédnis vai darbinieks, kuram saskana ar amata
pienakumiem pieSkirtas tiesibas piekliit E-iepirkumu sistémai un tas apakSsisttmam, ka ari
nodrosinat E-iepirkumu sistémas dalibnieku kontu un to lietotaju profilu parvaldibu;

7.5. E-iepirkumu sistémas dalibnieku lietotaju konsultants — Agentiras ierédnis vai
darbinieks, kur§ saskana ar amata pienakumiem Sniedz konsultacijas, personam, kuram
nepiecieSams iegiit E-iepirkumu sist€mas dalibnieka statusu vai kuram ir pieskirtas E-iepirkumu
sist€mas lietotaju tiesibas.

I11. Lietotaji
8. E-iepirkumu sistémas lietotaji tiek iedaliti $adas lomas:
8.1. leksgjais lietotajs — Agentiiras darbinieks vai ierédnis, kur§ amata pienakumu ietvaros
nodroSina E-iepirkumu sisteémas darbibu un administréSanu;
8.2. Arégjais lietotajs — E-iepirkumu sistémas dalibnieka lietotajs, kuram ir pieskirtas
noteikta Itmena tiesibas darbam ar kadu no E-iepirkumu sistémas apakssistemam,;

9. Autentificétais lietotajs — iek$€jais vai argjais lietotajs, kurs autentificgjies darbam E-
iepirkumu sist€ma, izmantojot tam pieejamos elektroniskas identifikacijas rikus. Autentificeta
lietotaja statusu sistéma norada lietotaja varda un uzvarda att€loSana pieslégSanas risinajuma zona.

10.  Viesis — jebkura persona, kura izmanto publisko piekluvi E-iepirkumu sisteémas
sadalai neautentificétiem lietotajiem. Neautentificéta lietotaja jeb viesa statusus sistéma norada
pazimes “Viesis” att€loSana pieslégSanas risinajuma zona.

IV. E-iepirkumu sistémas dalibnieku administréSana

11.  E-iepirkumu sist€mas dalibnieka statuss tiek pieskirts Ministru kabineta 2022. gada


http://www.eis.gov.lv/

20. decembra noteikumu Nr. 816 “Publisko elektronisko iepirkumu noteikumi”
(turpmak — Ministru kabineta noteikumi) noteiktaja kartiba.

12.  Lai pieskirtu E-iepirkumu sist€émas dalibnieka statusu, tiek izveidots E-iepirkumu
sistémas dalibnicka konts un ta sakotn€ja administratora lietotaja profils. E-iepirkumu sistémas
dalibnieka sakotn€ja administratora elektroniskas identifikacijas informacija, kas izmantojama
tikai pirmreiz€jas pieslégsanas vajadzibam un pe&c pirmreiz€jas pieslégsanas nomainama, tiek
nosiitita uz e-pasta adresi, kas noradita dalibnieka pieteikuma.

13.  E-iepirkumu sistémas dalibnieka lietotaju tiesibu registraciju un parvaldibu nodroSina
E-iepirkumu sistémas dalibnieka administrators. Publiskai personai ar konkrétu tiesibu apjomu,
kas E-iepirkumu sist€ma veic tai paredz&tas kontroles funkcijas, E-iepirkumu sistémas dalibnieka
administrators netiek veidots un $is publiskas personas lietotaju parvaldibu nodroSina Sisteémas
administrators.

14.  E-iepirkumu sist€mas dalibnieks, iznemot, ja dalibnieks ir fiziska persona vai
individualais komersants, nodroSina, ka tam vienlaikus ir vismaz divi E-iepirkumu sistémas
dalibnieka administratori (kuru uzdevums ir veikt tikai dalibnieka lietotaju un to datu parvaldibu,
ka ar sniegt dalibnieka lietotajiem atbalstu jautajumos, kas saistiti ar lietotaju tiesibu parvaldibu
un autentifikaciju E-iepirkumu sisteéma).

15.  E-iepirkumu sist€mas dalibnieka lietotaju ar konkrétu tiesibu apjomu, kas E-
iepirkumu sist€éma veiks publiskajai personai paredzetas kontroles funkcijas, var izveidot tikai
Sisteémas administrators.

16. Registrgjot E-iepirkumu sist€émas dalibnieka lietotaju un pieskirot tam piekluves
tiesibas, E-iepirkumu sisteémas dalibnieka administrators saglaba lietotaju apliecinajumus par to,
ka lietotdjs ir iepazinies ar Siem Noteikumiem un ir informé&ts par to, ka E-iepirkumu sist€éma audita
pierakstu veidoSanas ietvaros lietotaja veikto darbibu registracijai tiks apstradati personas dati.

17. E-iepirkumu sisteémas dalibnieka administrators ne retak ka vieni reizi kalendaraja
gada veic sistémas dalibnieka lietotaju tiesibu aktivitaSu parbaudi. Ja E-iepirkumu sistémas
dalibnieka lietotajs pedgjo 12 (divpadsmit) méneSu laika sisttma nav veicis darbibas,
administrators noskaidro, vai lietotajam ir nepiecieSama piekluve sist€émai. Ja piekluve sistémai
nav nepiecieSama, administrators dzes ta dalibnieka lietotaja kontu.

18.  E-iepirkumu sistémas dalibnieka administrators bloke dalibnieka lietotaja tiesibas, ja:

18.1. lietotajs pieteicis identifikacijas riku zadzibu. Sada gadfjuma administrators par
attiecigo faktu nekavégjoties informé Agentiiru;

18.2. lietotajs partraucis darba attiecibas ar E-iepirkumu sistémas dalibnieku vai piekluve
sisteémai lietotajam nav nepiecieSama. Sada gadijuma, nodroSinot, ka lietotajam EIS piesaistitie
darbi tiek nodoti citam lietotajam, administrators dzges lietotaja kontu;

18.3. izmantojot E-iepirkumu sist€émas dalibnieka lietotaja kontu, veiktas darbibas, kuras
verstas uz Noteikumu parkapsSanu;

18.4. E-iepirkumu sistémas dalibnieka lietotaja datora konstatéta programmatiira, kas satur
laundabigu programmas kodu vai ta generatoru (datorvirusi u.tml.);

18.5. E-iepirkumu sisteémas dalibnieks pienémis attiecigu 1€émumu par lietotdja tiesibu
blokeSanu.

19. E-iepirtkumu sisteémas dalibnieka administrators, parliecinoties vai nav drosibas
incidenta pazimes, atbloke ta dalibnieka lietotaja tiesibas, ja:

19.1. sistema blok&jusi lietotaja piekluves tiesibas péc piekta neveiksmiga lietotaja
autentifikacijas méginajuma ar E-iepirkumu sistémas identifikacijas rikiem;

19.2. jalietotajam izsniegts jauns identifikacijas riku komplekts;

19.3. janoversta programmatiiras, kas satur lJaundabigu programmas kodu, darbiba lietotaja
datora;



19.4. E-iepirkumu sisteémas dalibnieks pienémis attiecigu 1l€mumu par lietotaja tiesibu
atblok&sanu.

20.  Atbilstosi E-iepirkumu sist€mas dalibnieka ieksgjai kartibai var tikt noteikti citi
gadijumi, kad tiek blok&tas vai atblok&tas dalibnieka lietotaja sist€mas piekluves tiesibas.

21.  E-iepirkumu sist€mas dalibnieka vai ta lietotaju piekluves tiesibas, tostarp interneta
protokola (IP) adreses ITmeni, automatiski vai ar Agentiiras darbibam tiek blok&tas jebkura no
sadiem gadijumiem:

21.1. blokets E-iepirkumu sist€émas dalibnieka konts;

21.2. argjais lietotajs parkapis visparigas vienoSanas vai dinamiskas iepirkumu sistémas
nosacijumus (ja tajos paredzetas $adas tiesibas) vai Sos Noteikumus;

21.3. argja lietotaja datorsistéma vai lietotaja profila izmantotie risinajumi parmérigi slogo
E-iepirkumu sistémas tehniskos resursus, vai to izmanto$ana nav saskanota ar Agentiru;

21.4. piecas reizes nepareizi ievaditi lietotaja E-iepirkumu sist€émas identifikacijas rekviziti;

21.5. sanemts publiskas personas pieprasijums blok&t tas lietotaju ar konkrétu tiesibu
apjomu, kas E-iepirkumu sistéma veic attiecigajai publiskajai personai paredzétas kontroles
funkcijas.

22.  Aréja lietotaja kontu var atblokét E-iepirkumu sistémas dalibnieka administrators. E-
iepirkumu sisteémas dalibnieka administratora lietotaja kontu var atblokét E-iepirkumu sist€émas
dalibnieka administrators vai Sistémas administrators. E-iepirkumu sisteémas lietotaju ar konkrétu
tiesibu apjomu, kas E-iepirkumu sist€éma veic publiskajai personai paredz&tas kontroles funkcijas,
var atblokét Sisteémas administrators.

23. Argja lietotdja kontu var blokét vai dzést E-iepirkumu sistémas dalibnieka
administrators vai Sist€mas administrators. E-iepirkumu sisteémas lietotaja ar konkretu tiesibu
apjomu, kas E-iepirkumu sistéma veic publiskajai personai paredzétas kontroles funkcijas, kontu
var bloket vai dz&st Sistémas administrators.

24. lIeksgjo lietotaju tiesibu administréSanas kartiba ir noteikta Agentliras ieksgjos
normativajos aktos.

V. Lietotaja tiesibas, pienakumi un atbildiba

25.  E-iepirkumu sistémas dalibnieka lietotaja tiesibas:

25.1. apmeklét ar E-iepirkumu sist€mas e-pasitijumu apakssisteémas droSibu un lietoSanu
saistitas apmacibas;

25.2. sanemt konsultacijas no E-iepirkumu sisteémas lietotaju konsultanta par E-iepirkumu
sistémas izmantoSanu;

25.3. sniegt ieteikumus E-iepirkumu sistémas darbibas uzlaboSanai un stidzibas par
E-iepirkumu sisteémas dalibnieku un to lietotaju ricibu.

26.  E-iepirkumu sist€émas dalibnieka lietotaja pienakumi:

26.1. pirms darba uzsakSanas sisttma iepazities ar Siem Noteikumiem un konkreto
E-iepirkumu sist€mas apakssistémas funkcionalitati skaidrojosajiem materialiem (lietotaju
rokasgramatam, pamacibam, metodiskajiem materialiem, instrukcijam, interaktivajam apmacibam
u.tml.);

26.2. izmantot E-iepirkumu sist€ému tikai to darbibu veikSanai, kadas atbilstosi lietotaja
lomai noraditas skaidrojosajos materialos (liectotaju rokasgramatam, pamacibam, metodiskajiem
materialiem, instrukcijam u.tml.), visparigo vienoSanos vai dinamisko iepirkumu sistemu
reguléjuma, ka art ieverot Sos Noteikumus un citus normativos aktus, kuri reglament€ darbu ar E-
iepirkumu sisteému;

26.3. E-iepirkumu sisteémas darbibas trauc€jumu gadijumos informét E-iepirkumu sisteémas



dalibnieka administratoru vai E-iepirkumu sist€mas lietotaju konsultantu;

26.4. nekavgjoties zinot E-iepirkumu sisteémas dalibnieka administratoram un Agentirai par
visam aizdomam vai faktiem, kas saistiti ar So Noteikumu neievéroSanu, neatlautu informacijas
sisttmas lietoSanu, jebkuru nesankcion€tu programmatiiras lietoSanas, parveidoSanas vai
autortiesibu parkapumu, kas attiecas vai var ietekmét E-iepirkumu sistému un tas apakssist€mas;

26.5. lietotajam aizliegts pieslégties E-iepitkumu sistémai izmantojot cita lietotaja
elektroniskas identifikacijas Iidzeklus un datus, pieklit, lasit, izmainit, kopét vai dzest citam
lietotajam piederosu informaciju, iznemot gadijumu, kad konkrétajam lietotdjam ir nodoti cita
lietotaja darfjumi;

26.6. atstajot darba vietu, atslégties no E-iepirkumu sistémas vai slégt datoru ta, lai turpinat
darbu ar E-iepirkumu sisttmu vai datoru var tikai p&c attiecigas lietotaja elektroniskas
identifikacijas E-iepirkumu sist€éma vai datora;

26.7. nepielaut lietotaja elektroniskas identifikacijas lidzeklu un datu nonakSanu treso
personu riciba. Gadijuma, ja radusas aizdomas par paroles vai kodu kartes informacijas nonaksanu
treSas personas riciba, nekavejoties izmainit paroli un atjaunot kodu karti. Ja lietotajs uzskata, ka
vina elektroniskas identifikacijas lidzeklus vai datus izmanto cita persona, vins par to nekavégjoties
informé& E-iepirkumu sist€mas dalibnieka administratoru;

26.8. datora inficésanas iesp&jas gadijuma ar programmatiiru, kas satur laundabigu
programmas kodu vai ta generatoru, partraukt darbu ar E-iepirkumu sisttmu un datoru un
nekavgjoties informét par to E-iepirkumu sist€mas dalibnieka administratoru.

27. E-iepirkumu sistémas dalibnickam ir pienakums nodro$inat, ka darbam ar E-
iepirkumu sistému tiek izmantota tikai tada datortehnika, kura uzstadita licencéta programmatiira
un aktualizéta Jaundabigus programmas kodus blokg&josa (antivirusu) programmatiira.

28.  Atbildiba par E-iepirkumu sist€mas izmantoSanu:

28.1. E-iepirkumu sist€mas lietotdji par Noteikumu parkapumu, atkariba no parkapuma
rakstura un sekam, var tikt saukti pie disciplinaras, administrativas vai kriminalas atbildibas;

28.2. Agentira par $o noteikumu neievéroSanu E-iepirkumu sistémas dalibniekam un
lietotajam var piemérot Sajos Noteikumos noteiktas sankcijas vai ierobezojumus.

29.  E-iepirkumu sist€mas dalibniekam un lietotajam aizliegts:
29.1. izmantot iekartas vai programmatiru, lai veiktu darbibas, kas varétu vajinat E-

iepirkumu sistemas droSibas sistému, veikt parolu minéSanu, droSibas ievainojamibas analizi,
kodéto datnu atkodéSanu, izmantot datortiklu noklausiSanas programmatiiru u.tml.;

29.2. izmantot iekartas vai programmatiiru, kas varétu mazinat vai ka savadak negativi
ietekmét E-iepirkumu sist€émas veiktsp&ju vai tai paredzeto funkcionalitati;

29.3. izmantot E-iepirkumu sistému darbibu veikSanai, kuras verstas uz brivas un taisnigas
konkurences ierobezosanu, slégt konkurences tiesibas aizliegtas vieno$anas ar citiem E-iepirkumu
sistémas dalibniekiem, tostarp par cenam vai atlaidém, piedaliSanos vai atturéSanos piedalities
konkréta darjjuma, iepirkuma vai iepirkuma procedura;

29.4. bez saskanosSanas ar Agentiiru veidot saskarnes ar E-iepirkumu sistému vai lietotaja
profila izmantot automatiz&tus rikus un risinajumus;

29.5. veikt izpilddatou un palaiSanas kodu importu E-iepirkumu sist€ma;

29.6. pieprasit un iegiit no E-iepirkumu sistémas informaciju, kas pieejama tikai registréta
E-iepirkumu sisteémas dalibnieka lietotajam, bet nav nepiecieSama attieciga dalibnieka lietotaja
amata pienakumu veiksSanai.

V1. E-iepirkumu sistémas dalibnieka lietotaja identifikatori un paroles

30. Katram lietotajam, uzsakot darbu, tiek pieskirts elektroniskas identifikacijas Iidzeklu
komplekts — unikals lietotaja identifikators, parole un kodu karte, ka art tiek atlauta piekluve E-
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iepirkumu sistémai ar argjo autentifikacijas pakalpojumu sniedz€ju uzturétiem autentifikacijas
lidzekliem, ja E-iepirkumu sistémas dalibnieks registracijas dokumentos $adu iesp&u bija
noradijis.

31. Lietotaja identifikators un parole tick izmantota, lai elektroniski identificétu un
autentificétu lietotaju E-iepirkumu sistéma. Lietotajs var identific€ties un autentificties E-
iepirkumu sist€éma, izmantojot ar1 aréjus autentifikacijas pakalpojumu sniedzgjus vai identifikaciju
un autentifikaciju ar Valsts informacijas sistému savietotaja lidzekliem, ja $ada iespé&ja ta profila ir
atlauta.

32. Pirmo reizi autentific§joties E-iepirkumu sistéma, lietotajam janomaina sakotnéja
parole ar tikai sev zinamu paroli un jasaglaba sistémas generéta kodu karte, kas kopa veido lietotaja
elektroniskas identifikacijas lidzeklu komplektu.

33. Lietotaja parolei jaatbilst Sadiem kritérijiem:

33.1. parolei jasastav no ne mazak ka 12 (divpadsmit) zimém un jasatur:

33.1.1. vismaz 1 (viens) lielais un 1 (viens) mazais latinu alfabéta burts (Aa — Zz);

33.1.2. vismaz 1 (viens) cipars (0 - 9);

33.1.3. vismaz 1 (viens) specialais simbols:
2,0, M ~-+=|%$#&@<>\/[](){}

33.2. parole nedrikst saturét:

33.2.1. lietotaja identifikatoru;

33.2.2. tadas burtu un ciparu kombinacijas, kas saistamas ar darba vidi vai personigo
dzivi;

33.2.3.  geografiskus nosaukumus;

33.2.4. simbolu virkni no blakus esoSiem klaviatiiras taustiniem;

33.2.5. burtus ar garumzimém vai mikstinajuma zimém.

34. Lietotajam parole janomaina ne retak ka reizi 90 (devindesmit) dienas. Aizmirstu
paroli lietotajs var nomainit sistémas pieslégsanas ekranforma, izv€loties paroles atjaunosanas
saiti.

35. E-iepirkumu sistéma automatiski nodroSina, ka péc 5 (pieciem) atkartotiem
nesekmigiem lietotaju autentifikacijas méginajumiem (nepareizi ievadita lietotaja identifikatora
un/vai paroles un/vai kods no kodu kartes) lietotajam uz laiku tiek blok&ta pieeja E-iepirkumu
sistemai. Lai nekav€joties atjaunotu pieejas tiesibas:

35.1. Lietotajam jasazinas ar attiecigo E-iepirkumu sisteémas dalibnieka administratoru;

35.2. Publiskas personas lietotajam ar konkr&tu tiesibu apjomu, kas E-iepirkumu sistema

veic attiecigajai publiskajai personai paredzétas kontroles funkcijas, ka ar1 E-
iepirkumu sistemas dalibnieka administratoram, ja dalibniekam nav izveidoti citi
administratori, izmantojot lietotdja E-iepirkumu sistemas profila noraditos
konkretizétos sazinas lidzeklus (konkretais talruna numurs vai konkréta elektroniska
pasta adrese, kas noradita lietotaja profila), jasazinas ar E-iepirkumu sist€mas lietotaju
konsultantu, noradot problémas aprakstu un prasibu atjaunot pieejas tiesibas.
Atjaunojot lietotaja kontu, E-iepirkumu sistemas dalibniekam tiek pieskirta jauna
parole.

36. Ja sazina So noteikumu 35.2. apakSpunkta noteiktaja kartiba nav iesp&jama, E-
iepirkumu sisteémas dalibnieka administratora vai publiskas personas lietotaja ar konkrétu tiesibu
apjomu, kas E-iepirkumu sistéma veic attiecigajai publiskajai personai paredzétas kontroles
funkcijas, statusu atjauno vai pieskir pamatojoties uz Ministru kabineta noteikumos noteikto
kartibu.

37.  Agentiras iek$€jiem lietotajiem, lai veiktu E-iepirkumu sistémas dalibnieku lietotaju
darbibas kontroli, ir tiesibas pieklut visiem E-iepirkumu sistémas informacijas resursiem.



VII. Lietotaju atbalsts un informésana

38.  E-iepirkumu sist€émas dalibnieku lietotaju atbalstu nodrosina Agentiira.

39.  Par E-iepirkumu sistémas darbiba novérotajam nepilnibam vai kladam E-iepirkumu
sist€émas dalibnieka lietotaji informé E-iepirkumu sist€émas lietotaju konsultantu, izmantojot e-
pastu, nostitot e-pasta vestuli uz adresi eis@vraa.gov.lv vai, gadijumos, ja nav iesp&jams izmantot
e-pastu, zvanot telefoniski uz E-iepirkumu sistémas vietné Www.eis.gov.lv noradito vienota
atbalsta centra talruni.

40.  Agentiira organizg€ pieprasijumos noradito E-iepirkumu sistémas darbibas traucgjumu
noveérSanu un informacijas par trauc€jumu noversanu sniegsanu E-iepirkumu sist€émas dalibnieku
lietotajiem ar e-pasta starpniecibu vai telefoniski, ka ari publicgjot pazinojumus E-iepirkumu
sistémas vietné Www.eis.gov.Iv.

41. Agentira nodroSina, ka par tas planotajiem E-iepirkumu sistémas darbibas
partraukumiem, ja tie paredzeti darba laika, E-iepirkumu sist€émas dalibnieki tiek informé&ti vismaz
5 (piecas) dienas ieprieks.

VIIIl. Nosléeguma noteikumi

42.  Noteikumi staja spéka 2023.gada 12.maija.

43.  Ar S0 noteikumu spéka stasanos spéku zaudeé Agentiiras 2019.gada 9.aprila ieksgjie
noteikumi Nr. 1-2/19/7 “Elektronisko iepirkumu sistémas lictosanas noteikumi”.

Direktors A.Undzéns

Kalgjs, 67350654
juris.kalejs@vraa.gov.lv
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